
ASSURANCES

Voyages culturels

Vous avez souscrit à l’une des options ci-dessous :

Contrat n°6906 : ASSISTANCE RAPATRIEMENT + extension épidémie et pandémie (15 €)

Contrat n°6907 : MULTIRISQUE (4 % du prix du voyage)
•	 Annulation de voyage
•	 Départ manqué
•	 Bagages
•	 Assistance Rapatriement
•	 Responsabilité Civile
•	 Interruption de séjour
•	 Individuelle accident
•	 Retard d’avion

Contrat n°6908 : MULTIRISQUE + extension épidémie et pandémie (4,8 % du prix du voyage)
•	 Annulation de voyage avec couverture épidémie, pandémie
•	 Départ manqué
•	 Bagages
•	 Assistance Rapatriement avec couverture épidémie, pandémie
•	 Responsabilité Civile
•	 Interruption de séjour
•	 Individuelle accident
•	 Retard d'avion

CONTACTS

medical mutuaide.fr

Pour tout sinistre ASSURANCE (Annulation, Bagages, Interruption de séjour, etc.), vous devez le déclarer 
auprès d’ASSURINCO via : https://sinistre.assurinco.com/ dans les CINQ JOURS OUVRÉS suivant la sur-
venance du sinistre et en ayant au préalable dans les 48h averti votre agence de voyage de votre annulation.

Pour tout sinistre ASSISTANCE durant votre séjour (Frais médicaux à l’étranger, assistance, rapatrie-
ment…), vous devez IMMÉDIATEMENT prévenir le plateau d’assistance médicale MUTUAIDE.
IMPORTANT : Sans appel préalable, votre dossier médical ne pourra être pris en charge !

DÉMARCHES À SUIVRE EN CAS DE SINISTRE


